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Souveran sein

Wer beruflich erfolgreich sein mochte, muss vor
allem souveran sein. Sowohl Mitarbeitern wie
auch Lieferanten und Kunden gegentiber.

Theo Bergauer, seit 20 Jahren als Trainer und
Coach fiir personliche Entwicklung und un-
ternehmerische Prozesse tatig, hat ein Buch

zu diesem Thema geschrieben mit dem Titel
,Karrierefaktor Souveranitat”. Nail & Body
unterhielt sich mit ihm.
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Nail £ Body: Wenn man nach Synonymen fiir das Wort ,Souverinitit®
sucht, findet man beispielsweise die Begriffe ,,Freiheit®, ,,Unabhin-
gigkeit™, ,Autonomie” und ,Uberlegenheit”. Kann man mit diesen
Kriterien in Zeiten der Wirtschaftskrise iiberhaupt etwas anfangen?
Theo Bergauer: Souverdnitit ist in Zeiten wie diesen besonders wich-
tig! Der Untertitel meines Buches heifit ja: ,WertVoll entscheiden in
Beruf und Alltag”, Das bedeutet: Wir miissen uns unserer Werte wie-
der bewusst werden., Das oft bemiihte Wort vom Werteverfall hat
seine traurige Berechtigung. Werte wie Freundschaft, Verbindlichkeit
und Verantwortung haben fiir viele in den letzten Jahrzehnten keine
Rolle mehr gespielt. In einer Krise suchen wir jedoch Halt, und da
sind diese Werte ganz wichtig.

Wertekanon

Nail & Bady: Sehen Sie nicht, dass in der Vergangenheit fast nur diejeni-
gen an die Spitze gekommen sind, die relativ skrupellos sind und nur
ihre eigenen Vorteile suchen?

Theo Bergauer: Solche Menschen befinden sich durchaus hiufig in
Spitzenpositionen. Allerdings klagen ja gerade diese Leute mit Ellbo-
genmentalitit dariiber, wie einsam sie sind. Entweder sind sie also
schnell wieder weg aus solchen Positionen, oder sie haben zumindest
keine Freude daran. Will sagen: Wer heute Karriere machen will, muss
auch nach einem Wertekanon leben, sonst wird er nicht anerkannt. Die
Mitmenschen sind viel feinfiihliger geworden und hinterfragen heute
mehr als frither!

Nail & Body: Spiiren Sie diese Verdnderungen auch in Thren Coachings?
Theo Bergauer: Durchaus. Immer mehr Fithrungskrifte haben ver-
standen, dass wir iiber Werte nicht nur reden sollten, sondern dass
wir sie vor allem in den Unternehmen leben miissen. Ein Fihrungs-
stil liisst sich sehr wohl zu Papier bringen, aber wenn wir uns nicht wirk-
lich andern, bringt das gar nichts.

Nail & Body: Sie benutzen das Wort ,, Kultur-Change*, Was soll das aus-
driicken?

Theo Bergauer: Diese Wortschopfung spielte zuniichst bei meiner
Arbeit mit Klienten, die an einem Burn-out-Syndrom litten, eine ent-
scheidende Rolle. Es ging dabei grundsitzlich um die Erkenntnis,
dass Fithrungskrifte oder Unternehmer auch Familienviter und
-miitter, Partner und Freunde sind und ihre Ressourcen nicht nur
fiir den Beruf verbrauchen diirfen, ohne Schaden zu nehmen.

Ein Freund sein

Nail & Body: Sie unterscheiden sehr genau zwischen Bekanntschaften
und Freundschaften.

Theo Bergauer: Das ist sehr wichtig. Viele, die mir als Coachee begegnet
sind, nannten andere ihre,,Freunde®, mit denen sie ausschliefllich be-
ruflich zu tun hatten und allenfalls noch auf dem Tennis- oder Golf-
platz. Nun mussten sie in Krisenzeiten feststellen, dass sie im Grun-
de ganz allein sind. Diesen Coachees habe ich sozusagen als Haus-
aufgabe aufgegeben, sich Zeit zu nehmen fiir andere Menschen, sich
intensiv mit anderen auszutauschen. Beeindruckend fanden die mei-
sten den Satz des amerikanischen Philosophen und Dichters Ralph
Waldo Emerson: ,Der einzige Weg, einen Freund zu haben, ist der,
selbst einer zu sein.”

Nail & Body: Sic sind mit dem Boxprofi Henry Maske befreundet. Ist das
eine echte Freundschaft?

Theo Bergauer: Ja, das kénnen Sie in dem Gesprich zwischen uns, das
in besagtem Buch abgedruckt ist, nachlesen. Henry war und ist immer
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seit 20 Jahren als Trainer und Coach fiir
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da, wenn er es versprochen hatte. Er lebt nach dem Motto: Ich stehe
zumeinem Wort. Das ist souverdn und schafft Vertrauen.

Hail & Body: Nochmal zum Stichwort Burn-out. Was sagen Sie [hren Kli-
enten, wenn Sie sptiren, dass diese ausgebrannt sind?

Theo Bergauer: Die Uberforderung merken viele ja selbst, denn sie
jammern und schildern mir ithren Stress. Und dann kann ich ithnen die
Augen 6ffnen und nachfragen: Was ist die Ursache dafiir, dass Sie so
gestresst sind? Ubernehmen Sie zu viel Verantwortlichkeit? Fehlt esan
Freizeit? Mangelt es an der Fihigkeit, sich wirklich zu entspannen?
Kurz: Wie steht es um die Lebens-Balance?

Lebens-Balance

Mail £ Body: Was meinen Sie mit Lebens-Balance?

Theo Bergauer: Ich beschreibe das gern mit dem Kunststiick chine-
sischer Artisten, das viele kennen: Teller jonglieren. Der Artist jon-
gliert erst einen Teller auf einem Bambusstab. Das sieht nett aus. Dann
kommt der zweite und dritte Teller hinzu — es wird spannend. Er lddt
sich immer mehr auf. Nun kennt der Artist seine Grenzen und jongliert
nur so viele Teller, dass ihm keiner herunterfillt. Viele von uns jonglieren
aber in ihrem Leben so viele Teller, dass immer wieder einer zu Bruch
geht oder leben in stindiger Anspannung, damit kein Malheur pas-
siert. Das kann niemand aushalten, denn so kénnen wir uns ja auch
nur um die Teller kitmmern, Man schaut buchstéiblich nicht mehr
tber den Tellerrand hinaus. Lebens-Balance heildt: Arbeite zielge-
richtet und ziigig, aber arbeite dich und andere nicht auf! Es ist ver-
antwortungslos, sich nur fiir seine Arbeit zu engagieren! Und es hat
mit Souverdnitit nichts zu tun.

Nail & Body: Viele beziehen aber aus ihrer Arbeit enorm viel Wertschit-
7,U,I‘Jg.

Theo Bergauer: Das wird sich dndern. Der Staat wird viele soziale
Projekte nicht mehr unterstiitzen kénnen, sodass wir in Privatinitia-
tive Hilfe organisieren miissen. Ich habe als Rotarier viel Erfahrung
damit, wie viel Wertschatzung es bringt, wenn man helfen kann.

Nail & Body: Sie pladieren dafiir, sich selbst immer wieder in eine gute
Stimmung zu bringen. An manchen Tagen ist das schwierig. Haben Sie
cin Patentrezept?

Theo Bergauer: Es gibt einen ¢infachen Tipp: Verindern Sie lhre
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Festplatte in Threm Gehirn! Klingt kompliziert, ist es aber nicht. Wenn
Sie morgens aufwachen, dann ziehen Sie sich nicht gleich die Decke
uiber den Kopf, weil lhnen zuerst einfallt: ,Oh Gott, heute ist ein un-
angenehmes Gesprich mit einem Kunden!* Oder: ,,Heute muss ich
zum Chef, der wird wieder meckern!™ Oder: ,,Wenn der Tag nur
schon rum wiire — heute hab” ich garantiert nichts zum Lachen!
Weg mit diesen Gedanken! Stehen Sie erst auf, wenn Sie sich drei
Dinge iiberlegt haben, auf die Sie sich freuen, zum Beispiel der Mit-
tagsspaziergang mit der Freundin, der Abend im Theater oder das
Buch, das Sie geschenkt bekommen haben. Und wenn Thnen nur
zwei Dinge einfallen, dann freuen Sie sich tiber diese zwei und ver-
trauen darauf, dass der dritte Punkt im Laufe des Tages einfach so da-
zukommen wird. Was auf jeden Fall immer und automatisch eine
gute Stimmung macht: eine Vision.

Lustlos ohne Visionen

Hail © Body: Wie bitte? Jeden Morgen eine Vision?

Theo Bergauer: Nein, ich meine Thre ganz personliche Vision! Ich stel-
le immer wieder fest, dass die meisten Menschen keine Visionen
haben. Das ist schade, denn ein Leben ohne Visionen macht kleinmiitig
und lustlos. Eine Vision zu haben bedeutet: nicht mit dem Blick
zurtick zu leben. Nicht nach dem Motto ,Angst vor®, sondern ,,Freu-
de auf™! Gedanken sind Wegbereiter. Wer schon negativ an eine Sache
herangeht, wird weniger Erfolg haben. Positiv zu denken kostet nicht
mehr geistigen Aufwand und bringt dennoch so viel mehr Erfolg.
Das klappt nicht immer, aber die Chancen sind grof3er!

Wail  Bady: Kann jeder Mensch ein Visionér sein?

Theo Bergauer: Aber ja— nur Mut! Visionen zu haben, heifit, etwas
Grofles im Kopf zuzulassen. Das ist nicht so leicht. Vor allem dann
nicht, wenn man diese Vision auch anderen mitteilen soll. Aber das
ist wichtig! Fine Vision im stillen Kdmmerlein zu entwickeln ist zwar
ganz nett, aber es bleibt wenig konkret. Wir sollten nach dem Motto
vorgehen: Kommuniziere Deine Ziele und Visionen, damit Du Mit-
streiter bekommst! Hier wird es verbindlich, und wir miissen es nicht
nur uns selbst gegentiber rechtfertigen, inwieweit wir unsere Vision
im Auge behalten und die gesteckten Ziele konsequent verfolgen.
Wenn ich meine Vision in der Diskussion mit anderen verteidigen
kann, spiire ich selbst: Da steckt Herzblut drin! Wir brauchen den Dia-
log, damit wir uns bestidrkt fithlen, aber auch, um unsere Vorstel-
lungen nachjustieren zu kénnen. Womit wir beim Ausgang des Ge-
sprichs wiren: Freundschaft ist ein hoher Wert. Gute Freunde sind
ehrlich und kénnen uns auf diese Weise helfen.

Anerkennung leichter annehmen!

Hail £ Body: Sic warnen davor, dass man sich mit Perfektionismus selbst
im Weg steht. Bitte erkliren Sie das!

Theo Bergauer: Wenn ich ein Einzelzimmer im Hotel bestelle, liegt
schon mein drgster Kritiker mit im Bett. Wenn ich auf eine einsame
Insel segeln mochte, sitzt mein beckmesserischer Richter mit im
Boot. Sie verstehen sicher, was ich meine: Wir sind viel zu oft zu
selbstkritisch. So machen wir uns selbst klein und wirken auf ande-
re unsicher. Wenn jemand nach einer Prisentation klagt, dass er ver-
schiedene Punkte vergessen hat oder dass er einige Aspekte nicht so
gut riiberbringen konnte, dann kann ich nur fragen: ,Na und? Hat je-
mand das Konzept tiberpriift und festgestellt, dass Sie davon leider ab-
gewichen sind? Viele Menschen haben ein perfektes Selbstkonzept
—sie wollen einfach rundum klasse sein —und leiden dann darunter,
wenn sie ihre eigenen kleinen Fehler und Schwiichen erkennen miis-
sen.
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Nail & Body: Miissten wir lernen, Anerkennung leichter anzunehmen?
Theo Bergauer: Auf jeden Falll Wie oft erlebe ich Menschen, die mit
ihrer Selbstkritik ihren eigenen Erfolg torpedieren! Ein Beispiel, das
sicher alle kennen: Sie sind zu einem wunderbaren Abendessen ein-
geladen und wenn Sie die Speisen loben, werden Sie ausgebremst:
wLetzte Woche habe ich das viel besser hinbekommen®, heifdt es dann
vielleicht, ,,aber leider hat mein Metzger Betriebsferien, und aufferdem
ist die Sof3e eine Spur zu salzig ...“ Schade!! Warum kann der Gast-
geber nicht sagen: ,,Es freut mich, wenn es Thnen so gut schmeckt und
wenn wir einen schinen Abend miteinander haben!*?

fiail & Body: Wenn wir uns dndern mochten, miissen wir unsere Kom-
fortzone verlassen. So schreiben Sie in Threm Buch. Was meinen Sie
damit?

Theo Bergauer: Unsere Komfortzone besteht zum einen aus unserer
geistigen Haltung und zum anderen aus unseren eingefahrenen Ver-
haltensweisen. Auch wenn Thnen das nicht bewusst ist, so denken Sie
doch in relativ fest gefahrenen Bahnen. Sicherheit und Routine sind
nur moglich, wenn wir nach einem gewissen Scherma leben. Das ist nicht
grundsitzlich schlecht, denn es wire ja katastrophal, wenn Sie stin-
dig tiber etwas nachdenken mussten, was normalerweise vollkom-
men automatisch ablduft. Das ist in etwa so, als wiirden wir jeden
Morgen Schritt fiir Schritt dartiber nachdenken missen, wie man
sich die Zihne putzt oder wie die Kaffeemaschine zu bedienen ist.
Aus der Komfortzone herauszugehen, erfordert sehr viel Mut. Aber hier
gilt das alte Sprichwort: Wer nicht wagt, der nicht gewinnt.

Was treibt uns an?

Nail © Bady: Sie plidieren fiir Agieren statt Resignieren. Das klingt gut, aber
wie kann ich mich nach Riickschlagen selbst motivieren?
Theo Bergauer: Hier wird die Vision wieder ganz wichtig. Wenn wir
etliche Riickschlige haben einstecken miissen, kann es sein, dass wir
unsere Vision aus den Augen verlieren. Doch was uns antreibt, ist die
Antwort auf die Frage: Wo will ich hin? Wie soll mein Leben in zehn
Jahren aussehen? Was ist mein Traumziel? Wir lernen auch aus Miss-
erfolgen, das tibersehen viele vor lauter Kummer oder Arger. Viele
Menschen haben jedoch schon grundsitzlich Angst davor, Visionen
zu entwickeln. Sie fiirchten sich vor allem vor Sitzen wie ,,Du spinnst
doch!“—,Wie soll das denn gehen?” —,,Das kannst du doch nicht!* Hier
lauern oft die uralten Zensoren aus Kindertagen. Manchmal waren es
die Eltern, manchmal andere Verwandte oder manchmal waren es
Lehrer, die eine Unsicherheit in uns ausgelist haben. Doch ganz wich-
tig ist, sich klar zu machen: Wenn wir erwachsen sind, tragen wir
selbst Verantwortung fiir unsere Entwicklung, Sich auf eine strenge Er-
ziehung oder schlechte Lehrer zu berufen gilt jetzt nicht mehr! Wer sou-
verdn werden will, schickt alte Zensoren in die Wiiste und baut auf seine
Stirken!

I Das Interview fiihrte Dorothea Kammerer

Das Buch

Theo Bergauer: , Karrierefaktor Souvera-
nitat: WertVoll entscheiden in Beruf und
Alltag!” Hardcover, rund 320 Seiten,
gebunden, Books4Success, Kulmbach,
ISBN 9783938350997, 22,90 Euro
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